
La velocità e la qualità portano alla perfezione

La capacità di Six Sigma di risolvere i problemi legati alla qualità e quella 
di Lean di mostrare la maniera corretta per eseguire la produzione si sono
sposate per offrire un approccio completo e potente per una perfezione
sostenibile dei processi. iGrafx fornisce alle aziende un’esclusiva soluzione
Lean Six Sigma per aiutarle a ottimizzare i processi, eliminare le perdite e
rendere un servizio migliore ai clienti.

Lean e Six Sigma, per un miglioramento eccezionale

Sono i clienti a definire la qualità delle aziende. Tale definizione include quasi sempre combi-
nazioni di difetti circa prodotti o servizi, costo o velocità di consegna. Ed è possibile che più
fattori coesistano. Offrire il giusto prodotto in ritardo non significa qualità tanto quanto
offrire il prodotto sbagliato in tempo. Il vostro obiettivo è implementare dei processi che 
possano aiutarvi a rispondere coerentemente se non superare le aspettative qualitative del
cliente in ogni fattore.

Lean Six Sigma si è dimostrato un potente strumento nell’aiutare le organizzazioni a rag-
giungere gli obiettivi di qualità richiesti dai clienti. Lean Six Sigma unisce il comprovato suc-
cesso di Lean con le migliori pratiche operative di Six Sigma. Il risultato è una metodologia in
grado di aiutare le organizzazioni a migliorare i processi per eliminare eventuali difetti legati
a prodotti o servizi e ottimizzare le dinamiche e la velocità del flusso di processi.

iGrafx e Lean Six Sigma

Le più importanti aziende nei settori manifatturiero e terziario oltre a organizzazioni ed enti
governativi all’avanguardia si affidano a iGrafx per le loro iniziative Lean Six Sigma. Siamo
leader indiscussi in grado di fornire soluzioni collaborative e imperniate sui processi per i 
professionisti Lean Six Sigma. Le nostre soluzioni aiutano le organizzazioni a migliorare la
bottom line attraverso la soddisfazione delle esigenze avanzate dai clienti in merito alla 
qualità, offrendo al contempo un ambiente gestito per lo sviluppo e la condivisione delle
conoscenze sui processi.

Le organizzazioni si avvalgono di iGrafx come supporto per visualizzare e modellare i proces-
si e pianificare i cambiamenti prima di realizzare modifiche effettive che potrebbero risultare
costose o rischiose. I nostri strumenti consentono alle aziende di documentare, gestire e
condividere la informazioni fondamentali, come le mappe di creazione valore, per man-
tenere una cronologia delle mappe di stato attuali e future. 

Le soluzioni iGrafx sono
una suite integrata di
software e servizi per la
perfezione dei processi.

Lean Six Sigma

Soluzioni per la perfezione.

Aziende leader che 
utilizzano iGrafx:

• Bank of America 

• DuPont

• General Electric

• CitiGroup

• Hewlett Packard

• Home Depot

• Boeing
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In qualità di professionisti Lean Six Sigma, con iGrafx potrete:

• trarre vantaggio dalla potenza delle tecniche Lean e della metodologia Six Sigma 
in un’unica soluzione integrata;

• migliorare la comunicazione e la consapevolezza attraverso diagrammi di facile 
comprensione basati su standard Lean riconosciuti;

• semplificare la comunicazione e preservare la cronologia delle conoscenze tramite 
gestione e controllo centralizzati delle conoscenze;

• abbassare i costi e la durata dei progetti tramite l’efficienza superiore apportata 
dalla sola automazione;

• migliorare la consapevolezza dei dettagli e dei vantaggi del progetto attraverso 
collegamenti dinamici tra strumenti Lean;

• ottenere un livello di accuratezza superiore nella comprensione dell’impatto dei 
cambiamenti prima dell’implementazione tramite analisi preventive.

Il pilastro della perfezione dei processi

Le nostre soluzioni sono progettate unicamente per rispondere alle specifiche esigenze di 
un professionista del Lean Manufacturing benché si integrino con gli altri componenti della
nostra suite integrata per un approccio unificato alla perfezione dei processi. iGrafx aiuterà a
colmare il divario tra i principali elementi costitutivi delle organizzazioni al fine di garantire un
elevato livello di coerenza, gestione, cronologia e controllo dei processi nell’intera azienda,
per raggiungere così la perfezione.

Sfruttare l’esperienza per ottenere un ROI superiore

Gli strumenti iGrafx vengono utilizzati dai consulenti Lean Six Sigma leader in tutto il mondo.
Tali organizzazioni si avvalgono di iGrafx per aiutare le aziende a comprendere i vantaggi
dell’essere un’organizzazione Lean Six Sigma. Per ulteriori informazioni sul ricco elenco di
nostri partner, visitate il sito www.igrafx.com/affiliates. 

Volete tuffarvi nel mondo iGrafx? Sfruttate i vantaggi dei nostri servizi di training e consulen-
za, che vi aiuteranno ad applicare la potenza di iGrafx più velocemente che mai. Per ulteriori
informazioni sui nuovi corsi in programmazione, visitate il sito www.igrafx.com/services.
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Rivolgetevi a noi per avere successo

Per scoprire come entrare nel mondo di iGrafx, chiamate i nostri esperti al numero
503.404.6050 o inviate un e-mail all’indirizzo info@iGrafx.com.

Sede centrale mondiale

85716 Unterschleißheim
Einsteinstraße 10
Germania
Tel.: +49 (0) 89 12471 100
Fax: +49 (0) 89 12471 101
www.igrafx.de
info.de@igrafx.com

Italia
Contrà S. Silvestro, 
14 - 36100 Vicenza
Tel: +39 0444-544522
Fax: +39 0444-234400 
Email: info@proxyma.it
www.igrafx.de/it 

Presenza internazionale

Germania - Sede centrale europea
Regno Unito / Irlanda
Danimarca
Austria
Giappone
Australia
Polonia
Francia
Spagna
Messico
Korea

Per informazioni sui 
contatti visitate:
www.iGrafx.com/contact 


